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Drei Fragen zum Start

Was bedeutet Barrierefreiheit fiir Sie?

Sind in lhrem Verein/lhrer Organisation bereits
MalBnahmen geplant oder umgesetzt?

Warum beschaftigen Sie sich mit
Barrierefreiheit?

e "9 Landesservicestelle
Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das? e 9 fur birgerschaftliches Engagement
&

Nordrhein-Westfalen
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Was bedeutet Barrierefreiheit fur Sie?
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Sind in lhrem Verein/lhrer Organisation
bereits MaBnahmen geplant oder umgesetzt?

8

1

Noch nichts geplant Malnahmen geplant Mallnahmen umgesetzt Weil3 nicht
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Warum beschdaftigen Sie sich mit
Barrierefreiheit?

S

Wir sind als Organisation dazu verpflichtet Aus persénlichem Interesse/Uberzeugung, dass Aus eigener Betroffenheit Andere Grinde
es selbstverstandlich sein sollte
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Referentin

Claudia Middendorf

Beauftragte der Landesregierung fur
Menschen mit Behinderung

sowie fur Patientinnen und Patienten in
Nordrhein-Westfalen

andesservicestelle
% Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das? g 3 fur birgerschaftliches Engagement
&

Nordrhein-Westfalen



Referent

Dr. Carsten Schymik

Leiter des Referats flr Forderung der sozialen
und gesellschaftlichen Teilhabe im Ministerium
fur Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS)
Nordrhein-Westfalen

andesservicestelle
Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das? g 3 fur birgerschaftliches Engagement
& Nordrhein-Westfalen



Ministerium fur Arbeit,
Gesundheit und Soziales

' [y ‘
des Landes Nordrhein-Westfalen ‘@

Themenreihe Barrierefreiheit

Was ist Barrierefreiheit?
Dienstag, 24.09.2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Was heildt Barrierefreiheit?

Barrierefreineit bezeichnet die Gestaltung von Lebensrdumen, Produkten und
Dienstleistungen, so dass sie flr alle Menschen auffindbar, zuganglich und
nutzbar sind, unabhangig von ihren individuellen Fahigkeiten oder

Einschrankungen.
Das Ziel der Barrierefreiheit ist es, die Teilhabe aller Menschen am

gesellschaftlichen Leben zu ermdéglichen, insbesondere von Menschen mit

Beeintrachtigungen.

12 Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Barrierefreiheit
hat verschiedene Dimensionen

 Physische Barrierefreiheit
* Digitale Barrierefreiheit

« Kommunikative Barrierefreiheit

24. September 2024



Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024



Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beispiele flr Barrierefreiheit

Menschen mit korperlichen Beeintrachtigungen

Rampen statt Treppen, breite Tlren, auch in Bus und Bahn

Menschen mit Sehbeeintrachtigung

Leitsysteme im 6ffentlichen Raum, Informationen in Braille oder grol3er Schrift;

Screenreader flr Websites oder Apps, Texte flur Bilder

Menschen mit Horbeeintrachtigung

Gebéardensprachdolmetscher, visuelle Unterstlitzung, z.B. Anzeigetafeln oder

Lichtsignale an Kreuzungen, Gestaltung der Raumakustik

15 Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beispiele fur Barrierefreiheit

Menschen mit kognitiven oder intellektuellen Beeintrachtigungen

Informationen in leichter oder einfacher Sprache

Menschen mit psychischen Erkrankungen und Neurodiversitat
Stigmatisierung und Vorurteile Gberwinden, um nicht in sozialen oder beruflichen Kontexten ausgeschlossen zu werden

oder keinen Zugang zu Rechten zu haben

Menschen mit Mehrfachbeeintrachtigungen

Diese Gruppe kann auf eine Vielzahl von Barrieren gleichzeitig stol3en, die sowohl physische, kommunikative als auch

soziale Aspekte umfassen

16 Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beispiel fur
Barrierefreiheit im N
Rollstuhl -

Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024



Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beispiel fur Barrierefreiheit fur Blinde

. " T z I e Y/

Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beispiele fur Barrierefreiheit durch Kontrast

19 Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024
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Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Beispiel fur Barrierefreiheit in der Sprache

e At g 451 iy Bhancbes Laved W b

€5 gibt eine Verordnung wegen dem Corons-Virus.

I herdrhen Wersales it es o (orons Vercednang

S
=1

2020-2023:
e ,m _Infos zum Mund-Nasen-Schutz .s
B e commimmtons e -~ e Uber 50 Dokumente
B Cox b « Uber 750 Seiten in Leichter
..N..___.. ' E Sprache
5 — O E 2021:

« 1,6 Mio mal angeklickt

» Die Dokumente mit den
hochsten Downloadzahlen
auf www.mags.nrw.

11.09.2024

Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024

Agentur¥\/‘

Barrierefrei NRW




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Konkurrierende Bedurfnisse

« Sehbehinderte versus Rollstuhlfahrer
Abgesenkte Bordsteine oder taktile Elemente sind gut ftr Blinde, kbnnen

aber Sturzgefahren fur Rollstuhlfahrer erzeugen

« Schwerhorige versus Sehbehinderte
Teppichb6den bauen akustische Barrieren fur Schwerhdrige ab, aber auch

Barrieren fur Sehbehinderte auf

21 Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024
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Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales

Querungsstelle
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Was ist Barrierefreiheit?




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

,Barrierearmut*
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Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Barrierefreiheitsstarkungsgesetz

e Trittam 1. Juli 2025 in Kraft

« Verpflichtet erstmals auch privatwirtschaftliche Anbieter zu Barrierefreiheit

von Produkten und Dienstleistungen

« Schwerpunkt auf Kommunikationsprodukten (TV, Handys) und

Dienstleistungen (Bank- und Fahrkartenautomaten

24 Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Ministerium fir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

Alle Bilder in dieser
Prasentation: Agentur
Barrierefrei

Was ist Barrierefreiheit? 24. September 2024




Referentin

Anna Otten

Landesservicestelle fur blrgerschaftliches

Engagement, Staatskanzlei des Landes Nordrhein-
Westfalen

. S "9 Landesservicestelle
Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das?

(: :) fiir birgerschaftliches Engagement
(U] Nordrhein-Westfalen



Staatskanzlei

‘;) I:andesserViceSte"e des Landes Nordrhein-Westfalen
@. .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Landesservicestelle

fur burgerschaftliches Engagement
Nordrhein-Westfalen

Wissenstragerin. Lotsin. Vermittlerin.

Online, 24. September 2024



Staatskanzlei

‘;) I:andesserViceSte"e des Landes Nordrhein-Westfalen
@. .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Warum und wozu gibt es die Landesservicestelle?

= Zentrale Anlaufstelle des Landes Nordrhein-Westfalen
fur Engagierte, Initiativen, Vereine und weitere zivilgesellschaftliche
Zusammenschlisse zu allen Fragen rund um das Ehrenamt

» Grundlage: Engagementstrategie flir das Land Nordrhein-Westfalen

= Ziel: Starkung des blirgerschaftlichen Engagements



Staatskanzlei

‘;) I:andesserViceSte"e des Landes Nordrhein-Westfalen
@. .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Was sind die Aufgaben der Landesservicestelle?

Landesservicestelle als Wissenstragerin, Lotsin und Vermittlerin

= Bilindeln, sortieren und vermitteln von maRgebenden Informationen rund ums Ehrenamt
— insbesondere zu Férdermitteln und Rechtsthemen

= Beraten und lotsen zu bereits bestehenden Angeboten von Akteurinnen und Akteuren der
Engagementlandschaft

= Erganzen bestehender Beratungs- und UnterstiitzungsmaRnahmen mit eigenen
Angeboten
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. Staatskanzlei
I:a[ldesse_rVIcesteIIe des Landes Nordrhein-Westfalen
fur biirgerschaftliches Engagement
Nordrhein-Westfalen

Unser Angebot: Vielfaltige Informationen im Engagement-
Portal

» |nformationen zu diversen Engagement und Férdermittel von A bis Z

Engagierte in Nordrhein-Westfalen haben vieles gemeinsam — allen voran, dass
sie mit ihrer Arbeit tolle Unterstitzung fur die Gesellschaft leisten und ihr Enga-

F ra gestel I U nge n m it E nga ge me nt_ beZUg gement freiwillig und unentgeltlich ausiiben
= Schwerpunkte: Rechtsthemen und , Rechtliche Hinweise
y Auch rund um Ehrenamt und Vereinsarbeit stellen sich immer wieder rechtliche
FO rd erm |tte| d es La n d es’ des Bu n des' d e r Fragen. Hier haben wir fiir Sie unter anderem Informationen zum Vereinsrecht,

zu Steuerrecht und Gemeinnitzigkeit, zum Versicherungs- und Datenschutz zu-

sammengestellt

EU und Stiftungen

» Ausgewdhlte Themenseiten wie z.B. = Zum Angebot der Landesservicestelle: www.engagiert-in-
Antisemitismus im Ehrenamt oder nrw/landesservicestelle.de

Energiepreiskrise und Engagement



http://www.engagiert-in-nrw/landesservicestelle.de
http://www.engagiert-in-nrw/landesservicestelle.de

Staatskanzlei
des Landes Nordrhein-Westfalen

9 Landesservicestelle
@' ..) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Unser Angebot: Engagement-Newsletter

» Quartalsweise erscheinender
Newsletter sowie Sondernews-

letter

= |nformationen zu den
engagementbezogenen Angeboten der
Staatskanzlei, der Ministerien sowie

weiterer Organisationen

® Eine Anmeldung ist hier moglich: N —

https://www.engagiert-in-

nrw.de/newsletter
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. Staatskanzlei
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@' .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Unser Angebot: Servicehotline und
E-Mail-Beratung

= Servicehotline:
0211 837-1677
Dienstags 12:00 — 14:00 Uhr

Keine individuelle Rechtsberatung!

= E-Mail-Beratung:

LandesservicestelleBE@stk.nrw.de

Andrey Popov /Adobe Stock .
Jederzeit!
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. Staatskanzlei
‘;) I:andesse_t‘V|cesteIIe des Landes Nordrhein-Westfalen
@' .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Unser Angebot: Boxenstopp furs Ehrenamt — Wissen, Tipps
und Austausch flir Engagierte

* Infoveranstaltungen und Weiterbildungen

flr Engagierte

= Aktuelle Veranstaltungsreihen:
= Fordermittel im Fokus
= Mabhlzeit! Recht und Regeln am Mittag

= Stark flirs Ehrenamt

- Engagement voranbringen
pch.vector.www.freepik.com

= Zum Boxenstopp flirs Ehrenamt:

https://veranstaltungen-landesservicestelle-nrw.de/
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Staatskanzlei

‘;) I:andesserViceSte"e des Landes Nordrhein-Westfalen
@' .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Woraus ergeben sich die Aufgaben der Landesservicestelle?

llllllllllllllllll

Grundlage: Engagementstrategie flir das Land Nordrhein-
Westfalen

= Entwicklung zwischen 2018 und 2020 mit Gber 2.000 Akteuren ung
Organisationen aus ganz Nordrhein-Westfalen

= Februar 2021: Verabschiedung der Strategie mit einem
Kabinettbeschluss

Engagementstrategie
fiir das Land Nordrhein-Westfalen

= Zahlreiche Handlungsfelder und Ziele fiir Land, Kommunen,
Wirtschaft, Wissenschaft und Zivilgesellschaft



https://www.engagiert-in-nrw.de/engagementstrategie
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Staatskanzlei
des Landes Nordrhein-Westfalen

9 Landesservicestelle
@. .‘) fur biirgerschaftliches Engagement
|

Nordrhein-Westfalen

Warum Barrierefreiheit?

Nordhein iestfalen
Handlungsfeld: Teilhabe fir alle ermoglichen — Vielfalt

anerkennen

Verschiedene Ziele zum Zweck der Teilhabe, unter anderem:

= Ziel 6: Zivilgesellschaftliche Organisationen fur Teilhabe und
Vielfalt 6ffnen. Wissen aneignen, Haltung entwickeln und
starken

- ,Engagiert fir Barrierefreiheit” tragt zum Erreichen des Ziels
bei.




Staatskanzlei

I:andesse_t‘V|cesteIIe des Landes Nordrhein-Westfalen
@’ .‘) fur biirgerschaftliches Engagement

Nordrhein-Westfalen

Hier finden Sie uns!

= Engagement-Portal des Landes Nordrhein-Westfalen: www.engagiert-in-

nrw.de/landesservicestelle

= Facebook: www.facebook.com/engagiertinnrw

= |nstagram: www.instagram.com/engagiert in_nrw

© Facebook © Instagram



http://www.engagiert-in-nrw.de/landesservicestelle
http://www.engagiert-in-nrw.de/landesservicestelle
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Weiterfuhrende Informationen

Themenreihe Barrierefreiheit: https://veranstaltungen-landesservicestelle-nrw.de/barrierefreiheit/

Beauftragte der Landesregierung fliir Menschen mit Behinderung sowie fir Patientinnen und Patienten in Nordrhein-
Westfalen: https://www.lbbp.nrw.de/

Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales: https://mags.nrw/inklusionsportal

Gesetze und Verordnungen (Behindertengleichstellungsgesetz NRW, Inklusionsgrundsatzegesetz etc.):
https://www.lbbp.nrw.de/themen/recht-und-gesetz

Agentur Barrierefrei NRW: https://www.ab-nrw.de/

Landesservicestelle fiir blrgerschaftliches Engagement Nordrhein-Westfalen: https://www.engagiert-in-
nrw.de/landesservicestelle

Engagement-Newsletter: https://www.engagiert-in-nrw.de/newsletter

Engagementstrategie fir das Land Nordrhein-Westfalen: https://www.engagiert-in-nrw.de/engagementstrategie

e "9 Landesservicestelle
Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das? e 9 fur birgerschaftliches Engagement
(U] Nordrhein-Westfalen
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Impressionen aus der Veranstaltung
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Nachste Veranstaltungen der Themenreihe

Engagiert fiir Barrierefreiheit

,Projekte und Ideen fir Barrierefreiheit im Verein“: Donnerstag, 10.10.2024, 17:00-18:30 Uhr
,Barrieren im Kopf abbauen: Best Practices”: Montag, 21.10.2024, 17:00-18:30 Uhr
,Barrieren vor Ort reduzieren”: Dienstag, 29.10.2024, 17:00-18:30 Uhr

,Dokumente und Websites barrierefrei gestalten”: Mittwoch, 06.11.2024, 17:00-18:30 Uhr

»Inklusive Ansprache und Kommunikation“: Mittwoch, 13.11.2024, 17:00-19:00 Uhr

e "9 Landesservicestelle
Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das? e 9 fur birgerschaftliches Engagement
&

Nordrhein-Westfalen



Nachste Veranstaltungen

Rechtsextremismus im Ehrenamt erkennen und Gleichberechtigt engagiert

begreifen Montag, 28.10.2024, 17:00—18:30 Uhr
Donnerstag, 26.09.2024, 17:00-18:30 Uhr

Konflikte entscharfen im Engagement

Férderung von Migrant*innen-selbstorganisationen Montag, 04.11.2024, 17:00-18:30 Uhr

(MSO-Forderung)
Dienstag, 01.10.2024, 17:00-18:15 Uhr

Veranderungsmanagement erfolgreich planen und

umsetzen

Demokratie starken, Vielfalt gestalten Donnerstag, 14.11.2024, 17:00-18:30 Uhr

Dienstag, 15.10.2024, 17:00-18:15 Uhr

Entdecke und nutze deine Superkrafte

Rechtsextremismus im Ehrenamt: Was konnen wir Montag, 09.12.2024, 17:00-18:30 Uhr

dagegen tun?
Donnerstag, 24.10.2024, 17:00-18:30 Uhr

e "9 Landesservicestelle
Engagiert fur Barrierefreiheit: Was bedeutet das? e 9 fur birgerschaftliches Engagement
(U] Nordrhein-Westfalen
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