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Barrierefrei NRW

Einblick Leichte Sprache

Themenreihe: Engagiert fiir Barrierefreiheit

Annika Nietzio
Agentur Barrierefrei NRW
13. November 2024
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Barrierefrei NRW

Herzlich willkommen!



e
Was ist Leichte Sprache?
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Leichte Sprache ist ... oft gut zu erkennen.

Sprachliche Aspekte:

Einfache und bekannte Woérter
Fachbegriffe, Fremdworter und Abklrzungen vermeiden

Das gleiche Wort flr die gleiche Sache

- : fur Leichte Sprache
Bildliche Sprache vermeiden

Leichte Sprache
Kurze Satze, einfacher Satzbau

Erklarungen und Beispiele

Konzeptuelle Mundlichkeit:

Leicht zu lesen und vorzulesen

Agentur\"/
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Leichte Sprache ist ... oft gut zu erkennen.

Gestaltungsaspekte:

- Ubersichtliche Gestaltung
« Gute Lesbarkeit (Schrift)
« Deutliche Gliederung

* Bilder helfen beim Verstehen

Logos und Giitesiegel:

© Inclusion Europe

© Netzwerk Leichte Sprache

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Im UN-Vertrag steht:

Die Informationen missen zuganglich sein.

Die Informationen missen so sein,

dass Menschen mit Behinderung

die Informationen verstehen konnen.

Zum Beispiel muss es Informationen

in Blinden-Schrift oder in Leichter Sprache geben.

Besonders Amter und Behorden miissen

zugangliche Informationen machen.

Auch das Radio, Fernsehen, die Zeitung

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.

und das Internet sollen zuganglich sein.
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Im UN-Vertrag steht:

Die Informationen missen zugénglich sein.

Die Informationen missen so sein,
dass Menschen mit Behinderung

die Informath®en verstehen konnen.

Kurze Satze.
Besonders Amter und Behorden mussen | Meist nur Hauptsatze.

zugéangliche Informationen machen. Hochstens ein Nebensatz.

Auch das Radio, Fernsehen, die Zeitung

und das Internet sollen zuganglich sein.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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UN-Vertrag

Blinden-Schrift

Amter

Kurze Worter.
Zusammengesetzte Worter
mit Gliederungszeichen
schreiben.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Im UN-Vertrag steht:

Die Informationen mussen zuganglich sein.

Die Informationen mussen so
dass Menschen mit Behinderung

die Informationen verstehen konnen.

Zum Beispiel muss es

in Blinden-Schrift oder in Leichter™SQrache gepwsQ.

Besonders Amter und Behdrden miissen

zugangliche Informationen machen.

Auch das Radio, Fernsehen, die Zeitung

und das Internet sollen zuganglich sein.

Das gleiche Wort fiir die
gleiche Sache verwenden.
Wenig Verwendung

von Pronomen.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Im UN-Vertrag steht:

Die Informationen missen zugéanglich sein.

Die Informationen missen so sein,

dass Menschen mit Behinderung

die Informationen verstehen konnen.

Zum Beispiel muss eg Informationen

in Blinden-Schrift oder in Leic atgche geben.

Besonders Amter und Behdrden miissen

zugangliche Informationen machen.

Auch das Radio, Fernsehen, die Zeitung

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.

und das Internet sollen zuganglich sein.
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Im UN-Vertrag steht:

Die Informationen missen zugéanglich sein.

Die Informationen missen so sein,
dass Menschen mit Behinderung

die Informatio

Gut erkennbare Bilder

cum Beispiel §erklaren das Hauptthema
n Blinden-ScHf vom TexE.

Besonders Amter und Behdrden miissen

zugangliche Informationen machen.

Auch das Radio, Fernsehen, die Zeitung

und das Internet sollen zuganglich sein.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Im UN-Vertrag steht:

Die Informationen missen zuganglich sein.

Die Informationen missen so sein,
dass Menschen mit Behinderung

die Informationen verstehen konnen.

Zum Beispiel muss es Informationen Texte von der Zielgruppe

in Blinden-Schrift oder in Leichter Sprache geben. pr(j Fen lassen.

Besonders Amter und Behdrden miissen

zugangliche Informationen machen.

Auch das Radio, Fernsehen, die Zeitung

und das Internet sollen zuganglich sein.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Leichte Sprache ist ... zielgruppengerecht.

Zur Erreichung von Barrierefreiheit:

fur Menschen mit Lernschwierigkeiten

Zum Abbau von Leseschwierigkeiten:

fur Menschen mit geringer Literalitat.

Zum Abbau von Verstandigungsproblemen:

fur Menschen mit geringen Deutschkenntnissen.

Verstandliche Kommunikation ist fur alle Menschen wichtig.

Aber flr diese Zielgruppen sind sie besonders wichtig.

Agentur\:-/

Barrierefrei NRW



Leicht? Einfach? Verstandlich?

Leichte Sprache

Regeln der Leichten Sprache

(z.B. Netzwerk Leichte Sprache)

Prifung durch Zielgruppe

Zielgruppe: Menschen mit Lernschwierigkeiten
Sprachliche und inhaltliche Vereinfachung
Sprachniveau: A2

Gutesiegel, z.B.

2=

Einfache Sprache

* Begriff aus dem Behinderten-gleichstellungsgesetz (BGG
Bund)

«  BGG NRW: leicht verstandliche Sprache

« Zielgruppe: Menschen mit kognitiver Beeintrachtigung,

Menschen mit Leseschwierigkeiten
« Sprachliche Vereinfachung
* Sprachniveau: B1

* unterschiedliche Regelwerke
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Beispiel: Standardsprache

Grulwort des Bundesprésidenten

Liebe Leserinnen, liebe Leser!

Den Zusammenhalt fordern — in einer Gesellschaft der Vielfalt: So lautete das Motto einer

Matinee im Schloss Bellevue, bei der Menschen mit und ohne Behinderung anschaulich unc

eindrucksvoll erlebten, wie Wege in eine inklusive Gesellschaft beschaffen sein kdnnen.

Agentur\:/
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Beispiel: Einfache Sprache

GrulRwort des Bundespréasidenten

Liebe Leserinnen, liebe Leser!

Den Zusammenhalt fordern — in einer Gesellschaft der Vielfalt: Unter diesem Motto fand im

Schloss Bellevue eine grole Feier statt.

Menschen mit und ohne Behinderung erlebten hier: So kann eine Gesellschaft aussehen, in der

alle gleichberechtigt zusammen leben.
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Beispiel: Leichte Sprache

Liebe Leserinnen, liebe Leser!

Im letzten Jahr haben wir eine Feier

fir Menschen mit und ohne Behinderung gemacht.

Die Feier hatte den Titel:

Den Zusammen-Halt férdern in einer Gesellschaft der Vielfalt.

Das bedeutet:
Alle Menschen sind verschieden.

Aber sie sollen zusammen-arbeiten.

Bei der Feier waren Menschen mit und ohne Behinderung.

Die Menschen haben erlebt:

Alle Menschen sind gleich viel wert.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.

Alle feiern zusammen.
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Leichte Sprache ist ... personenzentriert. e

® Vorwissen und Situation der Leser*innen bericksichtigen.
® Leser*innen direkt ansprechen.

® Die Person sprachlich sichtbar machen.

Aktive Sprache. Nominalisierungen vermeiden.

,Wenn Sie die Tabletten nehmen und Alkohol trinken,
dann wird lhnen vielleicht schwindelig.“ statt
,7Alkoholgenuss wahrend der Einnahme der Tabletten

kann Schwindel verursachen.”
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VERHALTEN IM BRANDFALL
Ruhe bewahren!

Menschenrettung geht immer vor Brandbekampfung!

1. Brand melden \
A\
G

A~

&=
7z

Brandmelder betatigen

Notruf absetzen: 112

Wer meldet?

Was ist passiert?

Wie viele sind betroffen/verletzt?
Wo ist etwas passiert?

Warten auf Riickfragen!

2. In Sicherheit
bringen

Gefahrdete Personen mitnehmen,
hilfsbediirftigen Personen helfen,
Tiiren schlieBen,
gekennzeichneten Fluchtwegen
folgen,

keine Aufziige benutzen,
Anweisungen beachten.

unternehmen

| =

3. Loschversuch ﬁ

wrz

A\

Mit Feuerloscher,
Wandhydrant / Loschschlauch,
Mitteln zur Brandbekampfung.

\
¥

-
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Beispiel: Brandschutz-Ordnung

Notruf absetzen: 112

Wer meldet?
Was ist passiert?

1. Brand melden ( Brandmelder betitigen

N\

Wie viele sind betroffen/verletzt?
Wo ist etwas passiert?
Warten auf Ruckfragen!

2. Ich rufe die
Feuerwehr an.
Telefon-Nummer: 112

Ich lege erst auf, wenn
die Feuerwehr das sagt!

Quelle: Brand-Schutz-Ordnung in Leichter Sprache (Mission sicheres Zuhause)
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Ubung: Schwere Wérter erkliren

barriere-frei

Barriere ist ein anderes Wort fiir Hindernis.
Barriere-frei bedeutet:

Fur Menschen mit Behinderung

soll es keine Hindernisse geben.

Alles soll so sein,

dass alle Menschen es gut benutzen kénnen.
Zum Beispiel:

StralRen und Geb&ude

Busse und Zige

Informationen und Internet-Seiten

Ubung in
Kleingruppen.

Erklaren Sie das
Wort in Leichter
Sprache.

Zeit: 7 Minuten

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Was ist Leichte Sprache?
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Leichte Sprache ist ... inklusiv.

Zusammenarbeit mit der Zielgruppe:

Kommunikation auf Augenhohe

Qualitatssicherung

Wertschatzung

Arbeitsmaoglichkeit

Leichte Sprache

gibt es nyr
mit uns!
Wir sind
Ffrufer und Prijfen'nnen

fiir Leichte Sprache

Ein Ho(t Uber die Arbeit
von Priifem und Priiferinnen

o
—
ﬁleichrez Sv;r::;!:
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Wie entsteht ein Text in Leichter Sprache?

Ubersetzerinnen Assistent oder

Prif-Helfer A ffg

wd

Tm“

Auftraggeberinnen Gestalterinnen

und Ubersetzer

und Auftraggeber und Gestalter

Priferinnen

und Prifer

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Leichte Sprache ist...
wichtig Fir Teilhabe und Selbstbestimmung.

Dabei hilft Leichte Sprache:
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* Verstehen, worum es geht.
 Mitreden bei allen Themen, die mich interessieren.

« Selbst entscheiden, was ist modchte.

Wo brauchen wir Leichte Sprache?
« Im Alltag.

« Bei der Arbeit.

* In der Freizeit.

9

9

2013

f:
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Leichte Sprache ist ... keine Kindersprache.

. Menschen mit ,,Sie"” ansprechen, nicht mit ,, du”.

. Einfach und respektvoll.

,Haben Sie Schmerzen?“
statt ,Hast du Aua?”

. Themen fir Erwachsene

6

IM WESTEN

NICHTS NEUES

ERICH MARIA REMARQUE

e: Spall am Lesen Verlag

ell
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Tipps furs Sprechen

Langsam sprechen.

« Pausen machen.

Besonders vor einem neuen Abschnitt oder Thema.
- Zeit lassen. Auch wenn die Zeit drangt. Dann lieber weniger sagen.
* Klar und deutlich sprechen.
- Laut genug sprechen — aber nicht schreien.

« Auf die Betonung achten.

Die Betonung hilft beim Verstehen.

*  Fremdworter anmoderieren, deutlich aussprechen und erklaren.

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.
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Gesprachsrunde(n)

Uberlegen Sie:

« Wie konnten Sie Leichte Sprache in

Ihrer Organisation einsetzen?
 Fir wen?
 \Welche Informationen?

 Welche Formate und

Verbreitungswege?

« Womit fangen Sie an?

Gesprache in
Kleingruppen.

Tauschen Sie sich
zu den Fragen aus.

Zeit: 10 Minuten

Bild © Lebenshilfe fir Menschen mit geistiger Behinderung Bremen e.V.,

lllustrator Stefan Albers, 2013.

Agentur\:/

Barrierefrei NRW



Leichte Sprache ist ... eine Haltung.

Umsetzen von Regeln, Standards und Gesetzen ist nicht alles.

Empathie, Zugewandtheit und Zuhoren sind wichtig.

Genau wie klare Kommunikationsziele.

Leichte Sprache

lohnt sich! Das Ausfiillen vom Antrag [IN LEICHTER SPRACHE] war schwer.
Aber es hat sich gelohnt. Weil man den Antrag selbst
ausfllen konnte.

—

Bild: Inga Kramer
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L E——
Vielen Dank fiirs Zuhoren!

Haben Sie noch Fragen ?
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Konta kt Barrierefrei NRW

Dipl.-Math. Annika Nietzio

Kompetenzzentrum Barrierefreiheit Volmarstein (KBV)
Evangelische Stiftung Volmarstein

Grundschotteler Str. 40

58300 Wetter/Ruhr

Telefon: 02335 9681-29
Telefax: 02335 9681-19
E-Mail: leichte-sprache@ab-nrw.de

Praktische Beispiele und Wissenswertes zum Thema Barrierefreiheit!

Abonnieren Sie jetzt den Newsletter der Agentur Barrierefrei NRW:


mailto:leichte-sprache@ab-nrw.de
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Gefordert vom

Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen
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Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

' FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

KSL-MSi-NRW

Mit finanzieller Untersttzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europdischen Union

" Ministerium f0r Arbeit, 7
Kofinanziert von der Gesundheit und Soziales [ 734
Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen J
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Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Inhalt

1. Hintergrundwissen zum Thema Horbehinderung
2. Umgang und Kommunikation von und mit Menschen mit Horbehinderung

3. Praxis

 Schnupperkurs in Deutscher Gebardensprache

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

Mit finanzieller L
. Ministerium for Arbeit,
40 Koﬁna_f\_zlen von t_ler Gesundheit und Soz 4
Europaischen Union des Landes Nordrhein-Westfal len )
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Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben
FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Mit finanzieller Untersttzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europdischen Union

Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen

Bildquelle: Fotolia .
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Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

H i n te rg ru n d W i Sse n - FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
Was ist eine HOorbehinderung?

* Beeintrachtigung des Horvermogens
* Horminderung von Uber Schwerhorigkeit bis hin zu Gehorlosigkeit

* kann angeboren sein oder im Laufe des Lebens durch unterschiedliche Ursachen
erworben

Mit finanzieller L Westfalen und der
i Ministerium far Arbeit, 12
4 2 Kofitianalart yon der Gesundheit und Soz iles d
Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen  \JJ @)



-
T KSL.NrRw
Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

H i n te rg ru n d W i Sse n - FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
Ursachen von Horbehinderung

* Sehr vielfaltig und es konnen genetische, medizinische und umweltbedingte
Grunde haben

* Beispiele:
* Vererbung oder Syndrome
* Mittelohrentzindungen oder durch virale Infektionen (Meningitis, Roteln)
* Larmbeldstigung
* Stressbedingte (HOrsturz) oder altersbedingte Schwerhorigkeit

* Verletzungen, Komplikationen bei der Geburt oder durch Nebenwirkungen

Mit finanzieller L und der
. Ministerium far Arbeit.
4 3 Koﬂnqﬂz-en von der Gesundheit und Soziales
Europdischen Union al




Hintergrundwissen
Unterschiedliche Grade der Horbehinderung

Schwerhorigkeit
Leichte — mittelgradige - hochgradige/
an Taubheit grenzende Schwerhorigkeit

Ertaubung
Kein Verstehen von gesprochener Sprache
nach dem Spracherwerb (Spatertaubt)

Gehorlosigkeit
Kein Verstehen von gesprochener Sprache
vor dem Spracherwerb (Fruhertaubt)

-
T KSL.NrRw
- Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

f)

Grafik: SignGes
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Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

H I n te rg ru n d W | Sse n FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
Zahlen und Fakten

ca. 17.000. gehorlose Menschen

ca. 3,2 Mio. schwerhdorige
Menschen

ca. 80.000 gehorlose Menschen

ca. 16 Mio. schwerhorige
Menschen

Kaul, Thomas; Niehaus, Mathilde (2013). Teilhabe und Inklusion von Menschen mit Hérschadigung in unterschiedlichen Lebenslagen in
Nordrhein-Westfalen. Kdéln, S. 43-47.

Mit i Landes

inanziert von der m’“m"m“ o /&,
ischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen 4
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Hintergrundwissen
Messung von Sprachverstandlichkeit

* Sprachaudiogramm: Werkzeug zur Messung von
Horfahigkeit und Sprachverstandlichkeit

-10

Tiefe Téne

125

‘fﬁ'KSL.NRW

Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben
FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Frequenz

Hz Hohe Téne

250 5000 1000 2000 4000 8000

" “ k Normales Héren

* ,Sprachbanane": darin kommen die meisten Laute 2 AR

der menschlichen Sprache vor ) imdn s 2" oo

- Normales Héren bis 20 dB e : A

* Schmerzgrenze 120 dB * Horminderung

. - . . . - as - - m N Hochgradi
* Hier: Person ist leicht- bis mittelgradig schwerhorig . r ’ir;f Horminderung
. i ) - 120 i E
* Horkurve ,,schneidet" die Sprachbanane
Grafik: SignGes
* Sprachlautef, s, k, t, g, h sind fur sie
unhorbar
46 B e SRR,




Hintergrundwissen
Horgerate

« Arten von Horgeraten:
« HdO (Hinter dem Ohr-Horgerate)
« IO (Im-Ohr-Horgerate)

- Bestandteile eines Horgerates:

« Mikrofon (Empfangen von akustischen Signalen
aus der Umgebung)

 Prozessor (Verstarken der akustischen Signale)

 Lautsprecher (Weiterleitung des verstarkten
Signals an das Ohr)

(i

KSL.NrRW

Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben
FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Foto: KSL-MSi-NRW
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Hintergrundwissen
Cochlea-Implantat

- ,elektronische Horprothese"

« Operation notwendig (bilateral oder an
unterschiedlichen Zeitpunkten moglich)

 Voraussetzung: funktionierender Hornerv

- ,Lebenslange Nachsorge"

« Erst- und Feinanpassungen sowie HOr- und
Kommunikationstraining (Logopadie)

« Reimplantationen: etwa 2-3 mal im Leben

-
T KSL.NrRw
- Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Foto: KSL-MSi-NRW

48



-
T KSL.NrRw
- Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Hintergrundwissen
Cochlea-Implantat

Bestandteile: 25. Februar — Tag des
Cochlea Implantats

« Implantat mit Empfangerspule, Magnet und
Innenohrelektrode

« Sprachprozessor

 entweder hinter dem Ohr mit Uber dem Implantat
magnetisch gehaltener Sendespule oder als

~Single unit-Prozessor" direkt Uber dem

Implantat

Funktionsweise: Schallwellen werden in elektrische Impulse umgewandelt, die dann

den Hornerv in der Cochlea (Horschnecke) stimulieren

Mit finanzieller d
49 Grafik: SignGes Kofanciovender  Sesmni, PR
" Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen  \ @%@}
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FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Hintergrundwissen
Deutsche Gebardensprache (DGS)

* in Deutschland anerkannt und im Behindertengleichstellungsgesetz (BGG)
verankert seit 2002

* jst nicht international und hat auch innerhalb Deutschlands Dialekte

* hat eine eigene Struktur, Grammatik und ein umfangreiches Vokabular.

Beispiel:
e Deutsch: Hast du meine E-Mail bekommen?
e DGS: E-MAIL DU BEKOMMEN (+Fragemimik)?

Mit finanzieller
. Ministerium far Arbeit.
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FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Hintergrundwissen
Gehorlosenkultur

* Gehorlosigkeit wird als Bereicherung in Form einer
eigenen Kultur betrachtet und erlebt
* auch als Abgrenzung zwischen zwei ,Welten"

* andere Sprache, Verhalten, Wahrnehmung und
Kunstformen etc.

Beispiele:
« Gebardenname
« Korper-, Blickkontakt und Direktheit

« Eigene Veranstaltungen

Mit finanzieller Union

Ministerium for Arbeit, |

5 I Kofinanzlert von der Gesundheit und Soziales [ &t
Europdischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen |4 )/



-
T KSL.NrRw
- Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

H i n te rg ru n d W i Sse n FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
Gebardensprachgemeinschaft

 Gebardensprache als Muttersprache

 Normen und Verhaltensregeln kennt man ,,von klein auf"

Verschiedene Identitaten:

o , , »,Gehodrlose kdnnen alles — auBer héren." ]
« Taube und Schwerhorige

« DODAs (Deaf of Deaf Adults)
« DOHAs (Deaf of Hearing Adults)
« CODAs (Children of Deaf Adults)

Autor: unbekannt

Wichtig: Das Wort taubstumm ist veraltet und ein diskriminierender Begriff!

:2 . Ministerium far Arbeit.
5 Koﬂnaj\:-en von der Gesundheit und Soziales
Europdischen Union in- al




_ _ CKSL.NRWSlbb —
Umgang und Kommunikation AR SRy
Horbehinderung

Bildquelle: Fotolia



Umgang und Kommunikation
Gebardensprachdolmetscher

« ,Sprach- und Kulturmittelnde"

« Dolmetschen zwischen zwei oder mehr Sprachen

« eine dieser Sprachen ist DGS
« Taube Dolmetscher*innen dolmetschen aus DGS in
andere Gebardensprachen wie zum Beispiel ASL, BSL,
LSF etc.
« Einsatzgebiete z.B. Arzt, Behdorden, Familienfeiern, am

Arbeitsplatz

-
T KSL.NrRw
- Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Foto: KSL-MSi-NRW
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- Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

U m g a n g u n d KO m m u n i kati O n FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
Schriftdolmetscher

 Das gesprochene Wort wird mitgeschrieben
 bei groBeren Veranstaltungen kann der Text durch einen

Beamer auf eine Leinwand Ubertragen werden xennen ihre eigenen bedtrfniey
uri

ten Dia B
Jeste R fene sollen n

?\\ ierzu bedard

« auch moglich auf mobile Endgerate

(Smartphones, Tablets, etc.) uibertragen zu lassen

=s. Wira

« Schriftdolmetscher*innen bedienen sich der eines cungen
Kiirzelsystems & Jdgeﬂ,i

« Schriftdolmetschen eignet sich eher fur Foto: SignGes

lautsprachorientierten Horgeschadigten und dient zur
Entlastung und Sicherheitsgefunhl
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Umgang und Kommunlkatlon - Fur Menschen mit Sinnesbehinderung
Weitere unterstutzende MaBnahmen

* Nutzung von technischen Hilfsmitteln

Mobile Horanlage, Licht- und/oder Vibrationsignalanlage,
Sprachausgabe-Apps

* Optimale Raumakustik

Schallwande, Storgerausche vermeiden

* Gute Beleuchtung

Foto: KSL-MSi-NRW

Ausreichende Helligkeit, kein Gegenlicht oder Blendung

* Telefondolmetschdienst

nnnnnnnnnnnnnnnnn

Mit finanzieller L
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Umgang und Kommunikation FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
Einige Tipps und Hinweise

* Nehmen Sie Blickkontakt auf

* Achten Sie auf eine ruhige Umgebung und gute
Lichtverhaltnisse

* Benennen Sie das Thema des Gesprachs (Kontext)

* Halten Sie Papier und Stift oder Smartphone bereit

Plakat und weitere Info-Materialien unter: ,,Service
Veroffentlichungen" auf unserer Homepage:

WWW.Ksl-msi-nrw.de

o O 097 aaue
- MitTinanzieller Unterstu g des Landes Nordrhein-westralen ' EUrOPAISC nion
. . Ministerium for Arbeit, |
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ra I . Ig S Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen  \ /%9


http://www.ksl-msi-nrw.de/
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P ra X I S FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Horbehinderung

Mit finanzieller Untersttzung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europdischen Union

Bildquelle: Fotolia .

Européischen Union des Landes Nordrhein-Westfalen




Zeit fur Fragen

«
T KSL.NRw
Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben

FUr Menschen mit Sinnesbehinderung
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KO n ta kt FUr Menschen mit Sinnesbehinderung

Hollestrafle 1g
Haus der Technik (Osteingang, 8.Etage)
45127 Essen

Telefon: 0201 437 5577 0
Fax: 0201 384 37 533
Mail: info@ksl-msi-nrw.de
Web: ksl-msi-nrw.de




Nachste Veranstaltungen

Veranderungsmanagement erfolgreich planen @ Entdecke und nutze deine Superkrifte

und umsetzen Montag, 09.12.2024, 17:00-18:30 Uhr
Donnerstag, 14.11.2024, 17:00-18:30 Uhr

@ Starke Stimme: Souveran liberzeugen

UPJ: Pro-Bono-Rechtsberatung fiir Montag, 13.01.2025, 17:00-18:30 Uhr

gemeinniitzige Organisationen
Montag, 18.11.2024, 17:00-18:30 Uhr

Minderjahrige im Ehrenamt: Was ist zu

Engagierte suchen und finden: Engagement- beachten?

Plattform von Aktion Mensch Mittwoch, 15.01.2025, 12:15-12:50 Uhr
Montag, 02.12.2024, 17:00-18:30 Uhr

fa .
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Soziale Medien

lhr findet uns auch in den sozialen Medien:

Facebook: Instagram:
https://www.facebook.com/engagiertinnrw https://www.instagram.com/engagiert in nrw/

. . andesservicestelle
% Inklusive Ansprache und Kommunikation g 3 fiir burgerschaftliches Engagement
(U) Nordrhein-Westfalen


https://www.facebook.com/engagiertinnrw
https://www.instagram.com/engagiert_in_nrw/

Weiterfuhrende Informationen

Agentur Barrierefrei NRW: https.//www.ab-nrw.de/

Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben fiir Menschen mit Sinnesbehinderung (KSL-MSI): https://ksl-msi-
nrw.de/de

Netzwerk Leichte Sprache (2022): Die Regeln fiir Leichte Sprache (pdf zum Download): https://www.netzwerk-
leichte-sprache.de/fileadmin/content/documents/regeln/Regelwerk NLS Neuauflage-2022.pdf

Bundesministerium flr Arbeit und Soziales (2013): Leichte Sprache. Ein Ratgeber. (pdf zum Download):
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Publikationen/a752-ratgeber-leichte-
sprache.pdf?__blob=publicationFile&v=8

Teilhabe 4.0 — Die Toolbox: Ihr Werkzeugkasten fir eine barrierefreie digitale Arbeitswelt (2023), Tipps zum
Thema , Leichte Sprache”: https://toolbox.teilhabe4punkt0.de/?search=leichte+sprache

Boch, B.M. (2019): ,Leichte Sprache” — Kein Regelwerk, Sprachwissenschaftliche Ergebnisse und
Praxisempfehlungen aus dem LeiSA-Projekt: https://ul.qucosa.de/landing-
page/?tx_dIf%5bid%5d=https%3A%2F%2Ful.qucosa.de%2Fapi%2Fqucosa%253A31959%2Fmets

m .
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