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Lindmanns Lebendige Online-Veranstaltungen



KURZTITEL Logo Referierende

Seite 2

Wir stärken das Ehrenamt in Nordrhein-
Westfalen
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Landesservicestelle für bürgerschaftliches 
Engagement Nordrhein-Westfalen
▪ Zentrale Anlaufstelle des Landes für 

Engagierte und zivilgesellschaftliche 
Organisationen

▪ Angebote:
▪ Engagement-Portal engagiert-in-nrw.de 

▪ Boxenstopp fürs Ehrenamt: Wissen, Tipps und 
Austausch für Engagierte 

▪ Servicehotline und E-Mail-Beratung

▪ Engagement-Newsletter

Landes-
servicestelle

Engagement-
Newsletter

https://www.engagiert-in-nrw.de/
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Workshops mit praktischem Wissen, das 
zivilgesellschaftliche Organisationen in 
Entwicklung und Zusammenhalt unterstützt. 
Online und kostenfrei.
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Agenda
▪ Begrüßung 

▪ Teil I
▪ Definitionen, Barrieren und Hilfsmittel

▪ Austausch und Fragen 

▪ Teil II
▪ Barrieren im Prozess abbauen: vor, während und nach der Veranstaltung

▪ Austausch und Fragen

▪ Feedback und Abschied
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Zwei Fragen zum Start
▪ „Hast du schonmal an einem digitalen 

Veranstaltungsformat teilgenommen oder 
eine durchgeführt, bei dem Barrieren 
reduziert wurden?“

▪ „Was sind deine größten Fragen bzw. 
Unsicherheiten im Zusammenhang mit 
Barrierefreiheit bei digitalen 
Veranstaltungen oder Meetings?“
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Hast du schonmal an einem digitalen 
Veranstaltungsformat teilgenommen oder 
eine durchgeführt, bei dem Barrieren 
reduziert wurden?
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Was sind deine größten Fragen bzw. 
Unsicherheiten im Zusammenhang mit 
Barrierefreiheit bei digitalen Veranstaltungen 
oder Meetings?
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Referierende

Annette Lindstädt
Lindmanns Lebendige Online-Veranstaltungen

Alexandra Noack
Lindmanns Lebendige Online-Veranstaltungen



www.lebendige-online-veranstaltungen.de

Lindmanns 
Lebendige Online-
Veranstaltungen

Distanz 
wird ganz nah.

Zur Website

Alle dabei! 
Online-Events und -Meetings 
barrierefrei gestalten

Veranstaltungsreihe: Engagement voranbringen

Donnerstag, 15.01.2026, 17:00 bis 18:30 Uhr
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Viele Fragen

• Betrifft mich das BFSG? 
• Welche Barrieren gibt es bei digitalen Event-Formaten 

überhaupt?
• Was kann ich dagegen tun?
• Was können die Tools, welche brauche ich, welche 

sind nicht hilfreich?
• Wie schaffen wir das alles?
• Was kostet das?
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Barrierefreiheit ist kein „nice to have“

Was ist Barrierefreiheit? 
Gestaltung der Umwelt, die es allen Menschen 

ermöglicht, ohne Hindernisse und ohne fremde Hilfe mit 
ihrer Umgebung zu interagieren

= Idealvorstellung
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Auch kleine Schritte sind Schritte!

Kernfrage: Wie barrierefrei können wir werden?
Gestaltung der Umwelt, die es möglichst vielen 
Menschen ermöglicht, mit möglichst geringen 

Hindernissen oder Schwierigkeiten, möglichst ohne 
fremde Hilfe mit ihrer Umgebung zu interagieren

= pragmatischer Praxisansatz
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Barrierefreiheitsstärkungsgesetz (BFSG)

seit 28.06.2025

Wer? Anbietende von Dienstleistungen (ab 10 MA oder 2 Mio. 
Umsatz) und Produkten (alle) im elektronischen Geschäftsverkehr 

für Endverbrauchende

Was? Alles, was digital zum Abschluss eines Vertrags benötigt wird 
(Zahlung, Online-Buchung etc.)
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Warum Barrierefreiheit in 
Online-Veranstaltungen?

Warum Barrierefreiheit in Online-
Veranstaltungen?

▪ Knapp 10 % der Bevölkerung gelten als schwerbehindert

▪ Etwa weitere 10 % haben weitere Beeinträchtigungen
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Teilhabe für alle
▪ Sehvermögen 
▪ Hörvermögen
▪ motorische Fähigkeiten

▪ kognitive Fähigkeiten
▪ soziale Fähigkeiten
▪ kommunikative 

Fähigkeiten
▪ Energiereserven

▪ Lesekompetenz
▪ Ausdrucksvermögen
▪ Sprachverständnis

▪ Allgemeinwissen, Erfahrung, Bildung
▪ Persönlichkeit, Lerntypen 
▪ digitale Kompetenz allgemein
▪ Erfahrung mit Tools
▪ Ressourcen, z. B. Technik 
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Praxis

Automatische 
Untertitelung 
in Zoom 
anschalten:
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Tastaturkürzel Zoom

• ALT + F1: zur Sprecheransicht wechseln 
• ALT + F2: zur Galerieansicht wechseln
• ALT + V: Video starten/beenden
• ALT + A: Mikro stummschalten/ Stummschaltung 

beenden
• ALT + H: Chatbereich ein-/ausblenden
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Wie klingt ein Screenreader?
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Barrierefreiheit im Prozess: 
vorher

vor

Technische 
Vorbereitung

Einladung, 
Anmeldung, 

Kommunikation

✓ Ablauf und Zeitplanung
✓ Gruppengröße und -

Zusammensetzung
✓ Methodenauswahl
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Barrierefreiheit im Prozess: 
während

vor

Technische 
Vorbereitung

Einladung, 
Anmeldung, 

Kommunikation

während

Moderation

✓ Visuelles kommentieren
✓ Mehrere Kanäle nutzen
✓ Ermutigen
✓ Langsam sprechen
✓ Folgendes ankündigen
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Barrierefreiheit im Prozess: 
danach

vor

Einladung, 
Anmeldung, 

Kommunikation

Technische 
Vorbereitung

während

Moderation

nach

Zusatzmaterial 
Kommunikation

Feedback

✓ Metadaten
✓ Alternativtexte
✓ Struktur
✓ Prüfen
✓ Kontraste
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Individuellen Anspruch definieren

Standards und 
Richtlinien​

Rahmen-
bedingungen​

Zielsetzung 
und Haltung​

Pragmatischer 
Ansatz​
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Barrierefreiheit: erste Schritte

Pragmatischer Ansatz Quick wins

• Priorisieren 
• Schrittweise Verbesserung
• Checklisten und Vorlagen
• Feedback
• Automatisierung und 

Prüftools
• Dokumentation

• Untertitel
• Klare Sprache 
• Kontraste
• Zeit
• Struktur 
• Dokumente
• Ermutigen!
• Zeit
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3 Leitfragen zur Orientierung

Was kann ich 
direkt 

umsetzen?

Was kann ich 
beim 

nächsten Mal 
anders 

machen?

Wie kann es 
weitergehen, 

worüber 
informiere ich 

mich?
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Erkenntnis zum Schluss

• Reduzierte Barrieren sind für alle besser 
(Curb-Cut-Effekt)

• gut gemachte, inklusive Online-Formate
• ermöglichen mehr Teilhabe
• schließen Zielgruppen ein, die nicht reisen 

können
• schonen Ressourcen, reduzieren Reisetätigkeit
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Links und Hinweise

Allgemeine Infos

• Online-Lifestyle-Magazin von und für Menschen mit Handicap: 
https://barrierefrei-magazin.de/

• Bundesfachstelle Barrierefreiheit 

Checklisten

• umfassende Checkliste zu Online-Veranstaltungen, viele 
verlinkte Tools und Quellen (Paritätischer Gesamtverband)

• Tests verschiedener Systeme auf Barrierefreiheit (Zoom-
Umfrage, Mentimeter usw.) (Digitale Hochschule NRW)

Prüftools

• Kontraste checken mit dem Color Contrast Analyzer

• Ganze Website checken mit Farbkontrast-Test - ist meine 
Webseite barrierefrei?

MS Office

• Anleitungen und Tipps für das Erstellen barrierefreier E-Mails in 
Microsoft Outlook

• Checkliste barrierefreie Powerpoints

• Anleitung barrierefreie PDFs aus Word-Dokumenten

• Barrierefreiheitsprüfung in den verschiedenen Anwendungen 
nutzen (Menü „Überprüfen“ > „Barrierefreiheit überprüfen“)

Tools

• Barrierefreiheit bei Zoom

• Barrierefreiheit bei MS Teams 

• Barrierefreiheit bei Mentimeter (auf Englisch)

• HappyScribe (DSGVO-konformes Untertitelungstool)

Sonstiges

• NaviLens-App (erkennt QR-Codes im Erfassungsbereich der 
Kamera; erleichtert Auslesen von QR-Codes für Menschen mit 
Sehbehinderung); deutsche Seite mit Links zu App-Stores

https://barrierefrei-magazin.de/
https://barrierefrei-magazin.de/
https://barrierefrei-magazin.de/
https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/DE/TopService/Kontakt/kontakt_node.html
https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/DE/TopService/Kontakt/kontakt_node.html
https://www.der-paritaetische.de/themen/bereichsuebergreifende-themen/gleichimnetz/checkliste/
https://www.der-paritaetische.de/themen/bereichsuebergreifende-themen/gleichimnetz/checkliste/
https://www.der-paritaetische.de/themen/bereichsuebergreifende-themen/gleichimnetz/checkliste/
https://barrierefreiheit.dh.nrw/tests/ergebnisse
https://barrierefreiheit.dh.nrw/tests/ergebnisse
https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/
https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/
https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/
https://www.experte.de/barrierefreiheit/kontrast
https://www.experte.de/barrierefreiheit/kontrast
https://www.experte.de/barrierefreiheit/kontrast
https://www.experte.de/barrierefreiheit/kontrast
https://www.experte.de/barrierefreiheit/kontrast
https://www.experte.de/barrierefreiheit/kontrast
https://support.microsoft.com/de-de/office/machen-sie-ihre-outlook-e-mail-f%C3%BCr-menschen-mit-behinderungen-zug%C3%A4nglich-71ce71f4-7b15-4b7a-a2e3-cf91721bbacb
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https://support.microsoft.com/de-de/office/machen-sie-ihre-outlook-e-mail-f%C3%BCr-menschen-mit-behinderungen-zug%C3%A4nglich-71ce71f4-7b15-4b7a-a2e3-cf91721bbacb
https://support.microsoft.com/de-de/office/machen-sie-ihre-outlook-e-mail-f%C3%BCr-menschen-mit-behinderungen-zug%C3%A4nglich-71ce71f4-7b15-4b7a-a2e3-cf91721bbacb
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https://digitalisierung.hdm-stuttgart.de/barrierefreiheit/barrierefreies-powerpoint-erweiterte-checkliste-nach-en-301-549/
https://digitalisierung.hdm-stuttgart.de/barrierefreiheit/barrierefreies-powerpoint-erweiterte-checkliste-nach-en-301-549/
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Hier sind wir zu finden:

Hier sind wir zu finden:

Newsletter 
abonnieren

www.linkedin.com/company/lindmanns

www.linkedin.com/company/lindmanns

@lindmannsLOVe

@lindmannsLOVe

@lindmanns

@lindmanns

@lindmanns

@lindmanns

Lindmanns 
Lebendige Online-
Veranstaltungen

Distanz 
wird ganz nah.

Zur Website

http://www.linkedin.com/company/lindmanns
https://www.instagram.com/lindmannsLove/
https://www.facebook.com/Lindmanns/
https://www.youtube.com/@lindmanns
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Eine Frage zum Schluss

▪ „Was nimmst du aus der heutigen 
Veranstaltung mit?“
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Was nimmst du aus der heutigen 
Veranstaltung mit?
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Impressionen aus der Veranstaltung
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Neue Mini-Veranstaltungsreihe
Themen finden, mit denen ihr in die Presse kommt
Montag, 22.01.2026, 17:00–18:30 Uhr

Das 1x1 der Pressearbeit für Vereine
Donnerstag, 12.02.2026, 17:00–18:30 Uhr

Auf den Punkt bringen, was euer Verein macht
Donnerstag, 05.03.2026, 17:00-18:30 Uhr

Starke Fotos selbst machen: so geht’s!
Donnerstag, 19.03.2026, 17:00-18:30 Uhr

Krisenkommunikation im Ehrenamt meistern
Donnerstag, 16.04.2026, 17:00-18:30 Uhr
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Nächste Veranstaltungen

Bildungsprojekte umsetzen mit 
Förderung der PwC-Stiftung
Dienstag, 03.02.2026, 17:00–18:15 Uhr

Erben als Verein – das müsst ihr 
beachten
Mittwoch, 04.02.2026, 12:15–12:50 Uhr

Fotos und Musik im Ehrenamt sicher 
nutzen
Mittwoch, 11.02.2026, 12:15–12:50 Uhr

Förderpott.Ruhr: Euer Projekt für den 
Stadtteil
Dienstag, 17.02.2026, 17:00–18:15 Uhr
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Weiterführende Informationen
• Themenreihe Barrierefreiheit mit Aufzeichnungen der Veranstaltungen und weiteren 

Informationen: https://veranstaltungen-landesservicestelle-nrw.de/category/barrierefreiheit/

• Digitale Barrierefreiheit für Vereine: Fakten, Vorteile und Handlungsmöglichkeiten: 
https://deutsches-ehrenamt.de/vereinsrecht-fuehrung/vereinsrecht/verein-barrierefrei/

• Mentimeter Barrierefreiheit: https://help.mentimeter.com/en/articles/4280075-present-with-
accessibility-and-inclusion-in-mind

• Barrierefreie PDF: https://www.bundesfachstelle-
barrierefreiheit.de/DE/Fachwissen/Informationstechnik/Barrierefreie-PDF/barrierefreie-
pdf_node.html?https=1

• Barrierefreies PowerPoint: https://digitalisierung.hdm-stuttgart.de/barrierefreiheit/barrierefreies-
powerpoint-erweiterte-checkliste-nach-en-301-549/



Alle dabei! Online-Events und –Meetings barrierefrei gestalten

Seite 35

Soziale Medien

Wir sind auch in den sozialen Medien zu finden:

Facebook: 
@engagiertinnrw

Instagram: 
@engagiert_in_nrw

https://www.facebook.com/engagiertinnrw
https://www.instagram.com/engagiert_in_nrw/
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