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Wir stärken das Ehrenamt in Nordrhein-
Westfalen
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Landesservicestelle für bürgerschaftliches 
Engagement Nordrhein-Westfalen
▪ Zentrale Anlaufstelle des Landes für 

Engagierte und zivilgesellschaftliche 
Organisationen

▪ Angebote:
▪ Engagement-Portal engagiert-in-nrw.de 

▪ Boxenstopp fürs Ehrenamt: Wissen, Tipps und 
Austausch für Engagierte 

▪ Servicehotline und E-Mail-Beratung

▪ Engagement-Newsletter

▪ Facebook: @engagiertinnrw 

▪ Instagram: @engagiert_in_nrw

Landes-
servicestelle

Engagement-
Newsletter

https://www.engagiert-in-nrw.de/
https://www.engagiert-in-nrw.de/
https://www.engagiert-in-nrw.de/
https://www.engagiert-in-nrw.de/
https://www.engagiert-in-nrw.de/
https://veranstaltungen-landesservicestelle-nrw.de/
https://veranstaltungen-landesservicestelle-nrw.de/
https://veranstaltungen-landesservicestelle-nrw.de/
https://www.engagiert-in-nrw.de/newsletter
https://www.engagiert-in-nrw.de/newsletter
https://www.engagiert-in-nrw.de/newsletter
https://www.engagiert-in-nrw.de/newsletter
https://www.facebook.com/engagiertinnrw
https://www.instagram.com/engagiert_in_nrw/
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Zwei Fragen zum Start

▪ „Wie weit seid ihr mit der Digitalisierung?“

▪ „Welche digitalen Tools nutzt ihr aktuell im 
Verein?“
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Wie weit seid ihr mit der Digitalisierung?
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Welche digitalen Tools nutzt ihr aktuell im 
Verein?
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Agenda
▪ Begrüßung 

▪ Teil I
▪ Impuls I: Was kann Digitalisierung eigentlich beitragen?

▪ Impuls II: Was sind die Chancen und Risiken?

▪ Moderierte Fragerunde

▪ Teil II
▪ Impuls III: Erfahrungsbericht InteGREATer e.V.

▪ Moderierte Fragerunde

▪ Feedback und Abschied
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Referierende

Katharina Mosene
Politikwissenschafterin und
Expertin für Digitalisierung

Arian Abbasi
InteGREATer e.V.



Digitalisierung & 
KI in Vereinen

Chancen, Risiken und 
neue Möglichkeiten
im Ehrenamt



Digitalisierung im
Vereinsleben

Verbesserte Kommunikation

→ Innen & Außen

→ schnelle und effiziente 
Informationsverbreitung & stärkere 
Einbindung der Mitglieder

Organisationsvereinfachung

→ Verwaltung, Aktivitäten und 
Veranstaltungen durch Plattformen erleichtern



Digitalisierung im
Vereinsleben

Herausforderungen und Risiken

→ Datenschutzprobleme, technische 
Barrieren und die Gefahr des Ausschlusses 
weniger technikaffiner Mitglieder 

Ausgewogene Einführung

→ Skills aufbauen!

→ schrittweise & inklusive Einführung 
digitaler Lösungen



Was bedeutet Digitalisierung?

PROZESSE DIGITAL 
ORGANISIEREN

KOMMUNIKATION 
ERLEICHTERN

ZUSAMMENARBEIT 
FLEXIBILISIEREN

• Prozesse werden digital unterstützt oder automatisiert
• Kommunikation wird schneller & ortsunabhängig
• Wissen wird plattformbasiert organisiert



Wo hilft Digitalisierung?

Mitgliederverwaltung Kommunikation

Veranstaltungen Förderanträge



Leitfragen

Brauchen wir das? Wer profitiert? Bleiben wir 
handlungsfähig?



KI im Vereinsalltag

TEXTE SCHREIBEN INHALTE 
ZUSAMMENFASSEN

IDEEN GENERIEREN ÜBERSETZEN

• Umgang mit Tools lernen
• KI verstehen
• kritisch reflektieren
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Zwei Fragen zwischendurch

▪ „Nutzt ihr KI für euer Engagement?“

▪ „Welche KI-Tools nutzt ihr?“
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Nutzt ihr KI in eurem Engagement?
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Welche KI-Tools nutzt ihr?



Chancen & Risiken  

ZEIT SPAREN REICHWEITE 
ERHÖHEN

TEILHABE 
VERBESSERN

ZUSAMMENARBEIT 
ERLEICHTERN

DATENSCHUTZ ABHÄNGIGKEIT VON 
TOOLS

DESINFORMATION KOMPETENZLÜCKEN



Fazit

• Digitalisierung ist kein Selbstzweck!

• Digitalisierung erleichtert Ehrenamt, wenn 
sie bewusst eingesetzt wird

• Entscheidend ist nicht das Tool, sondern 
wie wir es nutzen

• Digitalisierung ist keine technische Frage,
sondern eine Frage von Gestaltung, 
Verantwortung und Teilhabe.



ChatGPT, April 2026
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Digitalisierung bei 
InteGREATer e.V.
Ein Beispiel aus der Praxis -

Digitales & KI im Ehrenamt

Digital in die Zukunft – engagiert mit KI und Co.



Unsere Mission: 
Bildungsgerechtigkeit

Vision (2030)

InteGREATer ist in allen 
Großstädten vertreten 

InteGREATer Empowerment als 
fester Bestandteil im 
Schulsystem

Förderung von diversen 
Teams in wirtschaftsrelevanten 
Unternehmen in der DACH 
Region

Gesellschaftliche 
Wirkung

Entwicklung einer inklusiven 
Gesellschaft, welche kulturelle 
Vielfalt als Stärke sieht

Schaffung von 
Chancengleichheit für alle 
Menschen

Förderung einer 
Bildungsgerechtigkeit 

Engagement

Schaffung von starken 
Vorbildern für Jugendliche

Hilfestellung zu 
bildungsorientierten und 
beruflichen Fragestellungen 

Motivation und Inspiration 
von Jugendlichen durch die 
persönlichen Geschichten der 
InteGREATer:innen



Wir in Aktion: Workshops in Schulen 
& außerschulischen Bildungseinrichtungen

Unsere Ehrenamtlichen 
InteGREATer:innen erzählen von…

Hindernissen auf ihrem Weg

Ggf. der Rolle ihrer Eltern

Dinge, die ihnen (nicht) geholfen 
haben

Hilfreichen Tipps im deutschen 
Bildungs- und Arbeitssystem

Eigenen kleinen und großen 
Bildungserfolgen

Die InteGREATer-Geschichten haben 
mich motiviert weiterzumachen 

trotz Schwierigkeiten. ““
Schülerin einer 8. Klasse



Unser Netzwerk: Engagiert & Divers

Gründung in 2010

Ca. 40
Fördermitglieder

Mehr als 200
Veranstaltungen/ 

Jahr

17 Regionalgruppen

Erreichung von über 
4.000 Schüler:innen

pro Jahr

~300 Mitglieder 
aus ca. 60 

Herkunftsländern



Digitalisierung: Unsere Motivation

1. Mitgliedergewinnung

• Jüngere Ehrenamtliche tendieren dazu Vereinen beizutreten, die digital gut 
aufgestellt sind.

2. Mitgliederbindung

• Mitglieder sind beigetreten um vor Ort zu wirken, nicht um aufwendig und manuell zu 
dokumentieren.

3. Effizienzsteigerung

• Durch digitale Prozesse können wir mehr Akquise betreiben und dadurch schneller 
Veranstaltungen organisieren.

4. Zielgruppen besser erreichen

• Unsere Zielgruppe ist vorwiegend im Internet und den sozialen Medien unterwegs, 
also sollten wir es auch sein.



Digitalisierung: Beispiele für unseren 
aufbauenden Prozess

Website – Mitglieder- & Fördermittelakquise

E-Mails – Professioneller Auftritt mit @verein.de

Dokumente – Digital & Von überall aufrufbar 

Kollaboration – Gleichzeitig Dokumente bearbeiten

Formulare – Digital & per QR Antworten erheben

Verteiler & Newsletter – Effizient Mails versenden

E-Mail Assistenz – Schneller E-Mail schreiben

Chatbot – Mitglieder oder Zielgruppe 24/7 unterstützen

Internet Domäne

Cloud 
Arbeitsbereich

Prozess-
optimierung

KI

…

All-inkl, 
Hetzner, etc.

Nextcloud, 
Google, 
Microsoft, 
etc.

N8N, 
Google, etc.

OpenAI, 
Mistral, 
Anthropic, 
Microsoft, 
etc.



Digitalisierung: Challenges

Er
fo

lg

Fehlende 
Organisationsstrukturen

Vorstandsmandat

Tech Expertise im 
Vorstand

Digitalexperte oder 
Team

Lokale Motivatoren

Unsicherheit bei 
Mitgliedern

Fehlende 
Kommunikation

Newsletter

Townhalls

Tech Enablement & 
Workshops

Digitale Fortbildungen

Partnerschaften

Ausbleibende Nutzung

KPIs & Messbarkeit

Bottom-Up anstatt Top-
Down Zwang

Feedback & Erprobung



Beispiele aus unserem
KI-Portfolio

Digital in die Zukunft – engagiert mit KI und Co.

1
Chatbots

Unterstützung von Mitgliedern bei Fragen und Tätigkeiten, wie 

z.B. dem Schreiben von maßgeschneiderten E-Mails.

2
Podcasts

Ein digitales Medium, um unsere Inhalte auch in Regionen zu 

bringen in denen wir aufgrund unserer begrenzten Größe & 

Mittel noch nicht vor Ort aktiv sind.

3
Newsletter

Automatisierte Updates über Forschung (intern) oder den 

Verein (extern)

4
KI Upskilling

Wir unterstützen unsere Zielgruppe beim Erlernen 

zeitgerechter digitaler Skills, durch sog. „KI Hackathons“ und 

„Consultathons“ in denen wichtige Skills beim sicheren 

Bedienen von KI beigebracht werden.

06.05.2026



InteGREATer e.V. – Kontakt

E-Mail
info@integreater.de

arian.abbasi@integreater.de

nilufarkhon.akiljonova@integreater.de

URL
https://www.integreater.de

mailto:info@integreater.de
mailto:arian.abbasi@integreater.de
mailto:nilufarkhon.akiljonova@integreater.de
https://integreater.de/
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Eine Frage zum Schluss

▪ „Was nimmst du aus dem heutigen Online-
Workshop mit?“
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Was nimmst du aus dem heutigen Online-
Workshop mit?
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Nächste Veranstaltungen

Engagiert ohne Verein – mögliche 
Rechtsformen im Ehrenamt
Mittwoch, 20.05.2026, 12:15–12:50 Uhr

Gemeinnützigkeit in der Praxis
Mittwoch, 27.05.2026, 12:15–12:50 Uhr

Wie bringe ich meine Projektidee 
voran und gründe eine Initiative?
Donnerstag, 28.05.2026, 17:00–18:30 Uhr

Digitale Vereinsarbeit erfolgreich an 
den Start bringen
Dienstag, 02.06.2026, 17:00–18:30 Uhr

Gemeinsam gegen Rassismus im 
Ehrenamt (Teil 1)
Donnerstag, 11.06.2026, 17:00–18:30 Uhr

Digitale Vereinsorganisation: Tools, die 
euch voranbringen
Montag, 15.06.2026, 17:00–18:30 Uhr
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Soziale Medien

Wir sind auch in den sozialen Medien zu finden:

Facebook: 
@engagiertinnrw

Instagram: 
@engagiert_in_nrw

https://www.facebook.com/engagiertinnrw
https://www.instagram.com/engagiert_in_nrw/
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